
Conditions de Vente pour les Consultations de 

Tarot et les Sessions de Coaching. 

Les conditions de vente pour les consultations de Tarot et les sessions de 

coaching proposées par Tarot Force Lumière sont les suivantes :  

• L'entreprise EI Bernadette MAHIEUX est une entreprise individuelle de type 

micro-entreprise. Son numéro de SIRET est le 98464190200015.  

1. Ventes Finales :  

 

 • Les ventes sont finales et non remboursables. Le paiement doit être 

effectué à l'avance pour garantir la réservation.  

 

• Vous devez donc être sûr de vouloir suivre une consultation ou une 

session de coaching avant de l'acheter. 

 

• La prestation de tirage de tarot sera réalisée à la date convenue lors de la 

réservation 

 

 • Dans le cas où je serais moi-même contrainte d’annuler la prestation, 

vous recevrez un remboursement complet dans les 10 jours suivant la 

confirmation du remboursement.  

 

2. Modes de Paiement et facturation 

•Mon Relevé d'Identité Bancaire (RIB) vous sera communiqué dès que vous 

me contacterez pour effectuer votre demande de réservation soit par 

téléphone ou sur le formulaire de contact via mon site internet. Cela vous 

permettra de réaliser le virement sur mon compte en toute sécurité.  

• Le paiement doit être effectué à l'avance par virement bancaire.  

• Pour donner suite à la réception et à la vérification de votre paiement, une 

facture officielle vous sera adressée par courriel. Cette facture, établie au 

nom de l'entreprise EI Bernadette MAHIEUX (SIRET 98464190200015), 

vaut confirmation de votre réservation. 

 

 

 

 

 



Remarques 

 • Assurez-vous de me contacter pour demander votre réservation avant 

d'effectuer le virement, afin de recevoir les informations bancaires 

nécessaires.  

• Pour toute question ou clarification sur le processus de réservation ou de 

paiement, n'hésitez pas à me contacter téléphoniquement au : 06.62.74.18.99 

3. Justificatif de Paiement :  

 

• Une fois votre virement effectué, veuillez m’envoyer un justificatif de 

votre paiement par mail à : pro.mahieuxbernadette15@gmail.com. Ce 

justificatif peut être un reçu du virement ou une capture d'écran de la 

transaction. 

 Après réception et vérification de votre justificatif, vous recevrez de ma part 

une confirmation de réservation avec les détails de votre consultation ou session 

de coaching.  

 4. Âge Minimum : 

 • Vous devez avoir 18 ans ou plus pour acheter une consultation de Tarot ou une 

session de coaching. 

  5. Utilisation Personnelle :  

• Les consultations de Tarot sont destinées à un usage personnel et ne 

doivent être considérées que comme un divertissement.  

 

• Les sessions de coaching sont également destinées à un usage personnel 

et visent à vous accompagner dans votre croissance personnelle.  

6.      Délai de Livraison :  

• Les lectures de tarot livrées par courriel seront envoyées dans un délai 

de sept (7) jours ouvrables après réception du paiement. 

 

7. Acceptation des Conditions :  

 

• En payant votre facture, vous acceptez les conditions de vente, la 

politique de confidentialité et le code d'éthique de Tarot Force Lumière. 

 

 



8. Confidentialité des Données : 

 

 • Nous ne collectons ni ne stockons les informations de crédit des clients, 

afin de garantir la confidentialité de vos données. 

 

9. Responsabilité concernant le site et les communications : 

 je ne saurais être tenue pour responsable de toutes sortes de défaillances de 

fonctionnement et empêchant l'accès au site ou l'accès à la communication 

téléphonique et en Visio, ainsi que d'une éventuelle transmission par 

inadvertance d'un virus informatique. 

 

10. En cas de litige : 

 

 les parties se rapprocheront et feront leurs meilleurs efforts pour trouver 

une solution amiable. 

 Pour me contacter : 

- m’adresser un courriel à : pro.mahieuxbernadette15@gmail.com 

- Ou m’écrire à l’adresse : Bernadette MAHIEUX - 999 rue Jean Jaurès 

Appt 36 - 80110 MOREUIL. 

-  Si toutefois aucune solution n'était trouvée, conformément aux articles 

L.616-1 et R.616-1 du code de la consommation, mon entreprise a mis 

en place un dispositif de médiation de la consommation. 

 

-  L'entité de médiation retenue est : 

                  MEDIATION CONSOMMATION DÉVELOPPEMENT 

                                   ABREVIATION : MED CONSO DEV 

En cas de litige, vous pouvez déposer votre réclamation soit : 

: 

- sur son site https://www.medconsodev.eu 

 

- ou par voie postale en écrivant à : 

 

MEDIATION CONSOMMATION DÉVELOPPEMENT/MED CONSO DEV 

Centre d’Affaires Stéphanois SAS  

IMMEUBLE L’HORIZON – ESPLANADE DE FRANCE 

3, RUE J. CONSTANT MILLERET – 42000 SAINT-ÉTIENNE 

 
 

Je me réserve le droit de modifier ou d'adapter ces CGV à tout moment. 

mailto:pro.mahieuxbernadette15@gmail.com
https://www.medconsodev.eu/

